
¿QUÉ HACER EN CASO DE ACCIDENTE EN EL TERRITORIO NACIONAL? 

DATO IMPORTANTE
En la app MI Argentina, ingresando con tu CUIT y contraseña podés encontrar tu credencial en la 
sección Trabajo > Credenciales ART > Ver credencial.
Allí vas a encontrar tus datos personales y los de tu empleador. Tenelo a mano para cuando realices 
la denuncia ya que te van a pedir esos datos.
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SERENA ART S.A.U | CUIT: 30-71234180-3 | Av. Leandro N. Alem 1050, CABA - 6to piso | C1001AAS

Avisá inmediatamente a tu empleador. 
Es prioritario que tu empleador sea 
informado a la brevedad.

En caso de una urgencia, llame al 
0800 888 6060 (24hs).

Realizá la denuncia:
En un plazo de 24 a 48 horas hábiles, 
ingresando a Serena Online.

Entrega una copia al trabajador:
Una vez presentada la denuncia, 
proporciona una copia al trabajador para 
que pueda presentarla en clínicas y 
farmacias.

Tené a mano la siguiente información:
· Nombre completo, DNI/CUIL y 
teléfono.
· Datos y descripción del accidente: 
cómo ocurrió y si fue en el lugar de 
trabajo o "in itinere" (viaje de casa al 
trabajo o viceversa).

El operador te derivará al Centro de 
Atención Médica Inmediata.


