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Seleccionar la opcién RAR para comenzar.

GESTIONES ONLINE

S

Y

/

N

a Operaciones

;Ey Siniestros & Prevencién [% InF. Adicional
Formularios Utiles ﬁ] Formularios Utiles Hl Consultas Péliza Digital/ Contratos g Formularios Utiles ﬂ]
Aurorizaciones -i RGRL -I Certificados de Cobertura . Cartilla Prestadores D!l
Datos Bancarios El RaR Ej Cuenta Corriente @ Guia para combatir el fraude ﬂ]
ILT -e, Aviso de Obra ﬁ Tu Financiacidn a Institucional &
Denuncias E E-Learning & credendiales ﬂ Manual del Usuario L] ]
Juicios 5 Establecimientos & Formularics Utiles . Normativa Vigente $
Siniestros ﬁ Capacitacidn i- Gestidn Usuarios b Formularios Seguros ﬁ]

Carteleria o

Claves de alta temprana .
Informes de siniestralidad o
PESE =]

@ Consulta de un RAR

Se mostraran los establecimientos, donde se puede buscar un RAR (o un grupo de RAR),
aplicando mds de un filtro.

SERENA | SERENAASISTANCE | Clinica del Sol | Clinica Sant= Isabel | Chinica Bazverrics

erena ® 4 00
ART
CONSULTA DE RAR ¥ BUSCAR @ MENU PRINCIPAL
Localidad: Provincia: Todos
Estado establecimiento: Activo Situacién Ultimo RAR: | Todos
Id Establecimiento: Estado del Registro: Todos
Origen: Todos [~] Fecha Presentacién
Con Agentes: Todos M Tipo Establecimiento: | Seleccione M /

v

*En caso de necesitar modificar datos de establecimientos o registrar uno nuevo debe completar el formulario de Establecimientos y remitirlo firmado a las oficinas de
Serena ART, con la descarga del formulario.

Fecha Vigencia Desde Contrato: Fecha Vigencia Hasta Contrato:

Fecha Ultima Renovacisn: Fecha Proxima Renovacidn:

Se veran reflejadas las fechas de vigencia y renovacion correspondientes al contrato.
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Seleccionar el boton Buscar para ver la grilla los datos de los establecimientos que cumplen
con los filtros seleccionados.

Se deben visualizar los datos correspondientes al RAR Vigente.
El sistema va a mostrar la informacién relevante, en el caso que considere necesario:

o) RAR No Presentado: cuando no existe un RAR vigente para el establecimiento.

e /. RAR Presentado Periodo Anterior: cuando existe un RAR vigente para el

establecimiento. indica que se pasé la fecha de dltima renovacién y no se presentd
un nuevo RAR.

®  Proximo a Renovar Contrato: cuando existe un RAR vigente para el
establecimiento. Indica que esta préximo al vencimiento de la presentacién del RAR,
y debe presentarse uno nuevo dentro de los 45 dias anteriores y 30 dias posteriores a
la fecha de renovacién del contrato.

@ Opciones de Grilla

e Ver: habilitado solo si existe un RAR Vigente.

e Nuevo RAR: habilitado solo si no existe un RAR en estado de Borradory el
establecimiento estd en estado Activo.

e Descargar PDF: habilitado solo si existe un RAR vigente. Permite la descargarlo en
formato PDF.

e Descargar Excel: habilitado solo si existe un RAR vigente. Permite la descargarlo en
formato Excel.

e Ver Historial: habilitado solo si existe mas de un RAR presentado para el
contrato/establecimiento.

® VER:
Seleccionar en las “Opciones” ** del registro requerido, la opcién “VER”.

*En caso de necesitar modificar datos de establecimientos o registrar uno nuevo debe completar el formulario de Establecimientos y remitirlo firmado a las oficinas de
Serena ART, con la descarga del formulario.

Fecha Vigencia Desde Contrato: Fecha Vigencia Hasta Contrate:

Fecha Ultima Renovacién: Fecha Prdxima Renovacion:

JURISDICCION ESTADO TIPO ESTADO FECHA

st el i EST. ESTAB. RAR PRESENTACION

ORICEN

Capital Federal-Cl_. Activo

Q\fer ' 1
+Nue'u0

@ Descargar PDF

8 Descargar Excel

& Vver Historial
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¢ IMPORTANTE: para los RAR que tienen como origen alta Serena ART al entrar a visualizar el
detalle de la planilla aparece un cartel de advertencia con el siguiente mensaje:

Atencion: actualmente la planilla se encuentra pendiente de gestion por la Gcia. De
Prevencion y Salud Ocupacional. Ante cualquier consulta podés comunicarte telefonicamente
al 0800-555-0278.

e Nuevo RAR:

Seleccionar en las “Opciones” * del registro requerido, la opcién “NUEVO”.

*En caso de necesitar modificar datos de establecimientos o registrar uno nuevo debe completar el formulario de Establecimientos y remitirlo firmado a las oficinas de
Serena ART, con la descarga del formulario.

Fecha Vigencia Desde Contrato: 1 Fecha Vigencia Hasta Contrato:

Fecha Ultima Renovacién: Fecha Proxima Renovacidn:

o ek 4 : ESTADO TIFO  ESTADO FECHA _
RAFOM SOCIAL IDEST. CALLE ALTURA PISO DPTO JURASDICCION EST. ESTAB. RAR PRESENTACION ORIGEN

Capital Federal - CI.. Activo

Q Ver
+ Musvo
B Descargar PDF

Descargar Excel

@ Ver Historial

A Datos del responsable de carga:

En caso de ser un usuario nominado, estos datos se deben tomar del registro de la web. No se van
a requerir en forma obligatoria cuando sea el administrador del Cliente. Todos los campos deben

completarse.
ALTA DE RAR & MENU PRINCIPAL
DATOS DEL RESPONSABLE DE CARCA
Apellido y Nombre: Tipo Documento: Seleccione [v] | Nro. CUIT/CUIL:
Cargo: Email Teléfono:

*En caso de necesitar modificar datos de establecimientos o registrar uno nuevo debe completar el formulario de Establecimientos y remitirlo firmado a las oficinas de
Serena ART, con la descarga del formulario.

A Encabezado:
Completar los datos generales del establecimiento.

En caso de necesitar modificarlos o registrar uno nuevo, se debe descargar el formulario de
"Listado de Establecimientos” desde la web de Serena ART, complearlo y remitirlo firmado al
correo electrénico a atencionalcliente@serenaseguros.com.ar
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Nro. Contrato: CUIT Empleador:

Nro. Establecimiento: 1 Prowincia Capital Federa
Localidad: JDAD AUTOMNOMA DE BUENOS AIRES P

Calle: NofKm.

Departamento Fiso

ClU v3:

ClIU wa: V]
Fecha Recepcién: & Origen:

s Datos a completar:
e Datos del RAR (obligatorios): Con agentes - Tipo de Establecimiento.

Datos de RAR

Con Agentes: Si [¥] TipodeEstab: Obra

® Responsable examenes médicos periddicos: todos los campos son obligatorios si se
indicé en la seccion de “Datos del RAR” el valor “Con Agentes” en “SI”. En el caso de
que el valor “Con Agentes” sea “NO”, los datos de contacto seran opcionales. Sise
completa al menos uno de los campos, el sistema requerira el resto.

Contacte por EMP

Apellido y Nombre: Cargo:

Mail: Teléfono:

Si se selecciona tipo de establecimiento" OBRA" la carga sera similar con algunas
particularidades, este tipo de establecimiento no admite carga de RAR con Agentes.

© RAR con Agentes
“Némina de Trabajadores Expuestos”.

Borar bodos Agente Borrar Empleados Agregar Trabajador al RAR Importar RAR (Excel)

FECHA

APELLIDO ¥ NOMBRE INCRESH FECHAINICIO FECHAFIN oo

EXPOSICION EXPOSICION

GUARDAR BORRADOR ENVIAR A OMINT ART WVOLVER

LAEORAL
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s Carga de nomina del RAR mediante dos opciones:

1. Importar RAR (Excel): el cliente podrd importar los datos de trabajadores y agentes
de riesgo desde un excel con un formato preestablecido, con opcidn de descargar la
plantilla con el encabezado registrado y los datos de trabajadores/ agentes del RAR
Vigente (si existe) o la plantilla con el encabezado sin datos de trabajadores.

Importacion de Planilla RAR / ®

Seleccione Planilla RAR a Importar: | Elegir archivo | No se ha seleccionado ningdin archivo

Descargar Formulario PlanillaRAR: ﬂﬁ - —

Descargar Formulario seglin ultimo RAR presentado: ﬂﬁ fp—

2. Agregar Trabajador RAR: el cliente ingresar en forma manual los datos de
trabajadores y Agentes de riesgo. En caso de existir un RAR anterior, se debe visualizar
la grilla con los datos de trabajadores y agentes del Gltimo presentado.

Bisqueda Avanzada de Asegurados ®
CuUIL: Apellido y Nombre:
Tipo Documento: Seleccione [wv] Nro. Documento;

v

= PO NRO. FECHAINGRESO  FECHABAJA
e L DOCUMENTO  DOCUMENTO R LABORAL LABORAL e

& Seacual sea la opcién de carga de némina elegida, una vez cumplida la accién se
visualizard una grilla con los datos de trabajadores y agentes.

e Ver listado completo de Agentes de Riesgos del trabajador: mediante esta accién se
abre una ventana donde se listan todos los agentes de riesgos a los que esta
expuesto el trabajador, e incorporar nuevos agentes.

Agentes de Riesgo - Seleccién Miltiple ®
Q AGRECAR
40001 ACEITES MINERALES ‘@'
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& Acciones masivas sobre la némina:

e Borrar por agente: borrar un agente de riesgo para los trabajadores seleccionados.

Borrar todos los agentes: borrar todos los agentes de riesgo para los trabajadores
e seleccionados.

Cargar por agentes: cargar agentes de riesgo para los trabajadores seleccionados.
e Borrar trabajadores: permite borrar los trabajadores seleccionados.

el sl - ieteabbopbilio iRt s
FECHA INICIO FECHAFIN

M 200437531 1 2 12/01/200%  03/06/2013  17/07/2019 40001

20-0764252... 1 z 01/06/200%  03/06/2013  17/07 /2015 40001

GUARDAR BORRADOR ENVIAR A OMINT ART m

ﬂ‘ Seleccionando la opcién Guardar borrador, el sistema muestra un alerta:

Alerta )

Se realizd la carga exitdsamente en estado
borrador. El mismo na fue enviado, recuerde que
debe presionar el botdn *Enviar a OMINT ART"

® Seleccionando la opcién Enviar a Serena ART, el sistema confirma la operacién.
Confirmacion

Se enviara el RAR con/sin agentes a Serena ART
con los siguientes datos:

*Cantidad de trabajadores:
*Cantidad de trabajadores expuestos:
*Cantidad de Agentes de Riesgo:

® Seleccione SI para enviar el RAR con los datos cargados oportunamente.
® Seleccione NO para anular la operacion.

® Seleccione el botén VOLVER para cancelar el alta del nuevo RAR.

O RARsin Agentes

En aquellos casos en los cuales el cliente indicé que se trata de un RAR sin agentes, se

habilitara la seccién para cargar la Nomina de trabajadores sin exposicion, mediante dos
opciones:

Datos de RAR

™ .

Con Agentes: Con Némina:

Tipo de Estab.:
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Barrar Empleados Agregar Trabajador al RAR Impartar RAR (Excel)

FECHA  FECHAINICO FECHAFIN -,

Cl ¥ MO 3 SECTOR
CuUIL APELLIDO ¥ NOMBRE SECTOR E, INGRESC EXPOSICION  EXPOSICION

LABORAL
GUARDAR BORRADOR ENVIAR A OMINT ART VOLVER

1. Importar RAR (Excel): el cliente podrd importar los datos de trabajadores y agentes

de riesgo desde un Excel con un formato preestablecido. La plantilla de Excel contiene

los datos consignados en el encabezado, con dos opciones: descargar la plantilla con el
encabezado registrado y los datos de trabajadores/agentes del RAR Vigente (si existe) o
la plantilla con el encabezado sin datos de trabajadores

Importacion de Planilla RAR / ®

Seleccione Planilla RAR a Importar: | Elegir archivo | No se ha seleccionado ninglin archivo

Descargar Formulario PlanillaRAR: (8 =

Descargar Formulario segln ultimo RAR presentado: ﬂg — PREIMPORTAR

2. Agregar Trabajador RAR: el cliente podra ingresar en forma manual los datos de
trabajadores y agentes de riesgo. En caso de existir un RAR sin exposicidn anterior se
debe visualizar la grilla con los datos de trabajadores y agentes del dltimo RAR sin

exposicién presentado.

Biisqueda Avanzada de Asegurados ®
CUIL: Apellido y Nombre:
Tipo Documento: Seleccione E] Nro. Documento:

FECHAINGRESO  FECHABAJA
APELLIDOC Y NOMBRE LABORAL LABORAL

TP NRO.
DOCUMENTO  DOCUMENTO

© RARsin Agentes, sin Nomina
El sistema permite realizar la carga de RAR sin Agentes y sin Nomina.

Datos de RAR

[™ | con Nélnirh No [™] | Tipo de Estab.: Establecimiento [v]

Con Agentes: Mo
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S Descargar PDF
Seleccionar descargar PDF en las opciones del registro requerido.

Esta accién permitird descargar el RAR Vigente en formato PDF, siendo el origen del
RAR Alta WEB.

*En caso de necesitar modificar datos de establecimientos o registrar uno nuevo debe completar el formulario de Establecimientos y remitirlo firmado a las oficinas de
Serena ART, con la descarga del formulario.

Fecha Vigencia Desde Contrato: 01/05/2015 Fecha Vigencia Hasta Contrato: 30/04/2020

Fecha Ultima Renovacién: 01/05/2019 Fecha Préxima Renovacion:

RAZONSOCIAL D EST. CALLE ALTURA PISO  DPTO  JURISDICCION ESTADO TIPO  ESTADO

CHA ., ohices
EST. ESTAR. RAR  PRESENTACIGN ORIGEN

Capital Federal-Cl.. Activo

Q Ver
-I- Nuevo

@ Descargar PDF

@8 Descargar Excel

© Ver Historial

Confirmacién

Desea imprimir el reporte?

n
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& Descargar Excel

Seleccionar descargar Excel en las opciones del registro requerido.
El sistema descarga el RAR Vigente en formato Excel, siendo el origen de este “Alta WEB”".
Sin pie de firma y sin sello.

*En caso de necesitar modificar datos de establecimientos o registrar uno nuevo debe completar el formulario de Establecimientos y remitirlo firmado
a las oficinas de Serena ART, con la descarga del formulario.

Fecha Vigencia Desde Contrato: 1 L Fecha Vigencia Hasta Contrato:

Fecha Ultima Renowacién: 0 Fecha Préxima Renovacion

JURISDICCION B2 X L it

o CHA
RAZON SOCIAL ESTAB. RAR  PRESENTACION

IDEST. ALTURA FISO  DPTO ORIGEN

Capital Federzl-Cl.. Active

q Wer
+ Nuevo
@ Descargar PDF

@8 Descargar Excel

© Ver Historial

(Laimagen es meramente ilustrativa)

A || € | o | E | Fq G |_H 1 /] K | v [ ™M | w0 s | T |wu vV | W | x || ap
Listado de Trabajadores Expuestos e L Cerena
RT
[Empreda: CULLT.: NE da Comtratge N' Establecimiento:
Daomicilio: Localidad: Provancia:
Activicad del Extablecmmiento: Teletono:
Datos del responsable ded formulanso; I/ cuL Cargo: E-mail;
Cargo: E-mait;

& Ver Historial

Seleccionar ver historial en las opciones del registro requerido.

*En caso de necesitar modificar datos de establecimientos o registrar uno nuevo debe completar el formulario de Establecimientos y remitirlo firmado
a las oficinas de Serena ART, con la descarga del formulario.

Fecha Vigencia Desde Contrato: 1 L Fecha Vigencia Hasta Contrato:

Fecha Ultima Renovacién: 0 Fecha Préxima Renovacidn

EST ESTADO

oy FECHA _
RAZON SOCIAL EST. RAR  PRESENTACION

IDEST. DFTO JURISDICCION ORIGEN

Capital Federal-Cl..  Activo

QVer .
+Nueu0

@ Descargar PDF

@8 Descargar Excel

& Ver Historial
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ﬁ' Acciones

Historial de Planilla RAR ®
PRESENIAGON  ORIGEN CONAGENTES  pcran FuenTo

01/06/2015  Alta Omint Mo Establecimiento ok
05/10/2016 Alta Omint Mo Establecimiento -3
04/12/2017  Alta Omint Si Establecimianto £
27/042018 Alta Omint S Establecimiento f,!'
18/04/2019 Alta Omint S Establecimiento -I:!'

® Ver: detalle del RAR histérico.
e Descargar PDF: descarga del RAR histérico en formato PDF.

Historial de Planilla RAR

®

FECHA

01/06/2015

05/10/2016

04/12/2017

27/04/2018

18/04/2019

@ Opciones de Sub-grilla

RAZON SOCIAL IDEST.

PRESENTACION ORIGEN CON AGENTES

Alta Omint

Alta Omint
Alta Omint
Alta Omint Si
Alta Omint Si

CALLE ALTURA PISO

TIPO
ESTABLECIMIENTO

Establecimiento

Establecimiento

Establecimiento

DPTO JURSDICCION

Opdiones

Lk

ORIGEN

CHA
PRESENTACION

1 LOLA MORA 421 19 Capital Federal - Cl... Active Esta.. Presenta.. 18/04/2019 Alta.., #
FECHA CREACION FECHA MODIF. FECHA ENVIC FECHA RECHAZO ESTADO REGISTRO /
28/08/2019 28/06/2019 Borradar
O
Editar
O
0 Eliminar
O Enviar
O Descargar PDF
]
Vigencia Marzo 2025
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e Ver: Permite la visualizacion del detalle RAR en borrador
o Editar: Desde la opcidn editar, permite modificar los datos del RAR borrador.

Enviar: Permite enviar la informacién al area de prevencién de Omint ART y cambia el
e estado a Presentado.

Eliminar: Esta accién permite eliminar los RAR que estén en borrador y no hayan sido
e presentados.

Descargar PDF: Desde esta opcion permite la descarga del borrador en formato PDF.

= o = e r ESTADO TIPCO  ESTADO FECHA
RAZONSOCIAL 1D EST. CALLE ALTURA PISO DPTO JURISDICCION EST. ESTAB. RAR PRESENTACION ORIGEN
1 LOLA MORA 421 19 Capital Federal - Cl... Activo Esta.. Presenta.. 18/04/2019 Alta...
FECHA CREACION FECHA MODIF, FECHAENVIC FECHA RECHAZO ESTADO REGISTRO /
28/06/2019 28/06/2019 Borrador

q Ver
4 Editar
& eliminar

E Enviar

a Descargar PDF

(o] | (] [ (m]| (|

@ Carga masiva de RAR sin expuestos

Seleccionar los establecimientos necesarios desde la grilla principal y hacer clic en el botén
“Carga masiva de RAR sin expuestos”

CONSULTA DE RAR ¥ BUSCAR  # MENU PRINCIPAL

*En caso de necesitar modificar datos de establecimientos o registrar uno nuevo debe completar el formulario de Establecimientos y remitirlo firmado
a las oficinas de Serena ART, con la descarga del formulario.

& XE]

RAZON SOCIAL  IDEST. CALLE ALTURA PEO  DPTO  JURSDICGON  ©1aR0  TIFQ  ESTADO o TECHR s ORIGEN
g LOLA MORA 421 19 Activo Esta.. Presenta 18/04/2019 Alra
5 CASEROS 269 Activo Obra Presenta.. 09/04/2019 Alta...
22 AV.SARMIENTO 3325 Activo Obra Presenta.. 01/04/2019 Alta...

CARGA MASIVA DE RAR 5IN EXPUESTOS

Aparecera un pop-up:

e Datos del responsable de carga.
e Responsable examenes médicos periddicos.
e Tipo establecimiento:
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CARGA MASIVA RAR SIN EXPUESTOS ®

DATOS DEL RESPONSABLE DE CARCA

Apellido y Nombre: KX Cargo: HOOK
Tipo Documente: cuiL ™ Nro.curtfcui: 00
Email 2000 Teléfono: XK

RESPONSABLE EXAMENES MEDICOS PERIODICOS

Apellido y Nombre: KK Cargo: 00K
Mail: XK Teléfono: hevd
Tipo Establecimiento: | XXX

A Unavez registrados los datos (con las mismas validaciones que para el alta de un RAR
individual), elegir entre estas opciones:

e Guardar Borrador: genera los RAR sin expuestos en estado borradory no son
¢ €nviados a Serena ART.

Enviar a Serena ART: genera los RAR sin expuestos y los envia a Serena ART.

CARGA MASIVA RAR SIN EXPUESTOS ®

DATOS DEL RESPONSABLE DE CARGA

Apellido y Nombre: po e Cargo: XX
Tipo Documento: CcuIL [v] | Nro.curm/culL X
Email: 2K Teléfono: 200

RESPONSABLE EXAMENES MEDICOS PERIODICOS
Apellido y Nombre: ped Cargo 200X

Mail: XK Teléfono 200K

Tipo Establecimiento: | X00(
CUARDAR BORRADOR ENVIAR A OMINT ART

Seleccionando la opcidn Guardar borrador, el sistema mostrara el siguiente mensaje:
Confirmacion

Se realizard la carga masiva de RAR en estado
borrador sin expuestos de los establecimientos
detallados a continuacion

* XX

;Desea continuar?

Seleccionar SI para guardar el RAR en estado borrador, NO para anular la operacion;
o bien, Enviar a Omint ART:Seleccion “.

Confirmacion

Se realizara el envio de la carga masiva de RAR
sin expuestos de los establecimientos detallados
a continuacion.

00

;Desea continuar?

A Elsistema no permite cargar una nomina de trabajadores por medio de la opcidn
masiva de RAR sin expuestos.

Vigencia Marzo 2025

13



© Exportar datos Consulta de RAR a Excel

Completar uno o mas filtros ingresando los datos deseados y seleccioar la opcion Buscar.
Se podra descargar los datos a una planilla Excel desde la opcién Exportar.

CONSULTA DE RAR ¥ BUSCAR  # MENU PRINCIPAL
Localidad: X Provincia:
Estado establecimiento: Activo situacion Ultimo RAR: ~ Todos [v]
id Establecimiento: Estado del Registro: Todos M
Origen: Todos Fecha Presentacion
Con Agentes: Todos Tipo Establecimiento: | Seleccione

X

*En caso de necesitar modificar datos de establecimientos o registrar uno nuevo debe completar el formulario de Establecimientos y remitirlo
firmado a las oficinas de Serena ART, con la descarga del formulario.
+

[}

ESTADO TIPO  ESTADD FECHA

RAZON SOCIAL IDEST. ALTURA PISO DPTO JURISDICCIOM EST. ESTAB. RAR PRESENTACION ORICEM
RUTA 2 275 Buenos Aires -LAF_  Activo
LAVARELLO 1218 Buenos Aires - AVE... Activo
CASEROS 269 Buenos Aires -BER_.  Activo

(Laimagen es meramente ilustrativa)

A B C D E F G H | 1 K L M

Consulta de RAR

Id Establecimiento SRT Id Establecimiento Calle Alura Piso Clnp-tn

pres ey 2000 000K | 200K pre ey XX XXX

000000 2000 3000 | 300 000 00 000

| XOOO0 X000 [ OO | 200 OO0 2O 2O

| 200000 2000 2000 | 300K OO0 XX 200(

OO 300 SO0 | 300K 00K ht Bht

Las impresiones de pantallas pueden estar afectadas a nuevas actualizaciones del sistema.
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